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As pessoas e seus animais de companhia: possibilidades facilitadoras de bem-

estar durante a pandemia do novo coronavirus

Luiza Alves?

Resumo: Em dezembro de 2019, a humanidade foi surpreendida pelo novo
coronavirus, uma sindrome respiratoria aguda e grave, compreendida como uma
mutacgédo do virus SARS-CoV-2. Imediatamente, grandes esfor¢os foram tomados pela
populacao na busca de controlar a transmissao do virus, tendo, como principal atitude
o isolamento e distanciamento social coletivos. Se, por um lado, o afastamento entre
0s seres humanos resultou em uma série de efeitos e significativas experiéncias nas
relacdes interpessoais, de modo geral, a convivéncia com seus animais de companhia
parece ter estimulado e fortalecido lacos afetivos e a presenca constante entre uma
espécie e outra. Tendo como ponto de partida esta breve explanacdo, esta pesquisa
busca compreender como os animais de companhia podem facilitar os processos de
bem-estar de seus tutores durante a pandemia do novo coronavirus. Neste sentido, a
proposta deste artigo € compreender as condi¢des facilitadoras na busca de bem-
estar entre humanos e seus animais de companhia durante a pandemia de COVID-
19. Foi utilizado o método de pesquisa qualitativa de cunho exploratério e
fenomenoldgico com base em referenciais bibliograficos e documentos virtuais. Para
a analise dos dados obtidos, recorreu-se as leituras e ao aprofundamento teérico pelo
viés da Abordagem Centrada na Pessoa (ACP) em interface com a Psicologia de
Inspiracdo Fenomenoldgica. Portanto, este trabalho interage com a expectativa de
gue a convivéncia e a relacao entre pessoas e seus animais de companhia, durante a
pandemia do novo coronavirus, € promotora do bem-estar emocional aos seres
humanos.

Palavras-chave: animais de companhia; lacos afetivos; coronavirus; bem-estar
emocional; relacao.

Abstract: In December 2019, humanity was surprised by the new coronavirus, an
acute and severe respiratory syndrome, understood as a mutation of the SARS-CoV-
2 virus. Immediately, great efforts were made by the population in the attempt to control
the transmission of the virus having as its main attitude the isolation and collective
social distance. If, on the one hand, the distance between human beings resulted in a
series of effects and significant experiences in interpersonal relationships, in general,
living with their companion animals seems to have stimulated and strengthened
affective bonds and the constant presence between a species and other. Taking this
brief explanation as a starting point, this research seeks to understand how companion
animals can facilitate their guardians' welfare processes during the new coronavirus
pandemic. In this sense, the purpose of this article is to understand the conditions that
facilitate the search for well-being between humans and their companion animals
during the COVID-19 pandemic. The qualitative research method of exploratory and
phenomenological nature was used based on bibliographic references and virtual
documents. For the analysis of the data obtained, we resorted to readings and
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theoretical deepening through the bias of the Person-Centered Approach (PCA) in
interface with the Psychology of Phenomenological Inspiration. Therefore, this work
interacts with the expectation that the coexistence and relationship between people
and their companion animals during the new coronavirus pandemic is a promoter of
emotional well-being for human beings.

Keywords: company animals; affective bonds; coronavirus; emotional well-being;
relationship.

Introducéo

Os seres humanos séo, em esséncia, agentes sociais, no qual o contato e a
interacdo com outros seres € um complemento vital capaz de nutrir e dar sentido a
existéncia. Assim, enquanto que o isolamento pode implicar, por sua vez, em solidao,
e estar s6 tem como consequéncia isolar-se, compreende-se que a soliddo —
etimologicamente do latim solitudo — significa “retiro; desamparo; abandono”
(CARDOSO, 2018, p. 103). Sentir-se sO, na maioria das vezes, pode estar
estreitamente associado ao desespero e ao sofrimento, sendo estes também
inerentes a existéncia humana (ANGERAMI, 2007).

A vida inclui a dor de viver e, assim, a pandemia tem apresentado importantes
impactos a saude mental, como o estresse agudo aos processos de adaptacdo da
rotina e modos de viver, até mesmo o0 aumento do risco de suicidio entre as pessoas.
N&o seria apenas o medo do contagio, pois estressores como a condicdo financeira
atual de muitas familias, o uso de alcool e outras substancias, e a violéncia doméstica
também representam fatores que predispdem comportamento suicida, depresséao e
ansiedade (BRASIL, 2020).

Somente no Brasil, a prevaléncia de dificuldades emocionais relacionadas a
sintomas depressivos e ansiosos teve aumento significante quando comparada a
outras épocas. Em uma pesquisa constatada por Lipp e Lipp (2020), cerca de 52%
dos respondentes relataram sensacgdes de estresse, enquanto que 29% declararam
sintomas ansiosos e 21% afirmaram estar sofrendo de depressao. Dentre esse dado,
o receio do trabalho e outras atividades presenciais, e o contato com pessoas idosas
elevou o nivel de estresse de muitos individuos, bem como o impacto do isolamento
nos relacionamentos amorosos, a preocupacgédo em contaminar alguém da familia e a
perda de emprego. A incerteza financeira e quanto ao futuro também foram
evidenciadas em estudo, considerando, além disso, a sobrecarga do home office

(LIPP;LIPP, 2020).
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Em dezembro de 2019, a humanidade foi surpreendida pelo novo coronavirus,
uma sindrome respiratoria aguda e grave, compreendida como uma mutacao do virus
SARS-CoV-2. Tendo incidido em Wuhan, na China, a doenca, segundo Freitas (2021,
p. 34), originou-se “em um mercado n&o legalizado de comércio de animais silvestres”,
mediante o contato prévio dos humanos com este local e a venda de espécies
exoticas, como morcegos, partindo destes a principal hipétese de contaminacdo da
doenca. A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou, em marco de 2020, que a
COVID-19 ganhou status de pandemia devido a sua distribuicdo geografica massiva
(OPAS, c2021). Imediatamente, grandes esfor¢cos foram tomados pela populacdo na
busca de controlar a transmissao do virus, tendo, como principal atitude, o isolamento
e distanciamento social coletivos.

Se, por um lado, o afastamento entre os seres humanos resultou em uma série
de efeitos e significativas experiéncias nas relacdes interpessoais, de modo geral, a
convivéncia com seus animais de companhia parece ter estimulado e fortalecido lacos
afetivos e a presenca constante entre uma espécie e outra. Assim, segundo Glatter,
da Forbes e Saude (2020) e o Correio Braziliense (2020), a dor emocional associada
a solidao pode ser reduzida a partir do fortalecimento da convivéncia com animais de
estimacdo. Solidao e isolamento, neste sentido, sdo variaveis que se correlacionam
quando o assunto € salude mental.

Diante desta breve observacdo, é possivel refletir sobre a importancia e
emergéncia das relacdes humano-animal neste periodo, bem como qual a utilidade
dos animais para a humanidade na sociedade e cultura ocidental atuais. Sobretudo,
vale destacar que, segundo Fabio (2020), a adocdo de animais de companhia tem
aumentado durante a pandemia. Em S&o Paulo, por exemplo, a busca por um animal
em casa tem tido um crescimento de pelo menos 400%, sendo cdes e gatos 0s mais
cobicados (CNN Brasil, 2020).

Pessoas estdo se sentindo cada vez mais so0s e, para isso, destacam-se
aspectos motivadores como: ver outras pessoas adotando por meio das redes sociais,
reducéo da solidao e desfrute de uma nova companhia, e maior permanéncia em casa,
oportunizando o tempo a ser gasto com o animal (CNN Brasil, 2020; FABIO, 2020).
Com um bichinho em casa, a vida passa a ficar menos monoétona e traz um novo olhar
diante dos desafios do confinamento, pois uma “existéncia unica e isolada nao tem

sentido” (ANGERAMI, 2007, p. 35). Fatores como a busca por companhia e o
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desenvolvimento do sentimento de compaixdo também tém sido considerados
(FABIO, 2020; PIEPER, 2021).

Contudo, tendo como ponto de partida esta breve explanagao, esta pesquisa
busca compreender como os animais de companhia podem facilitar os processos de
bem-estar de seus tutores durante a pandemia do novo coronavirus. Assim, a
proposta deste artigo € compreender as condi¢des facilitadoras na busca de bem-
estar entre humanos e seus animais de companhia durante a pandemia COVID-19.

Portanto, com o intuito de abranger este contetdo, o presente trabalho se divide
em apresentar um breve histérico do vinculo entre humanos e animais de companhia,
o método utilizado para investigacao e analise dos dados obtidos, e a discussao dos

resultados da pesquisa com os enfoques teoéricos correspondentes.

Um breve olhar sobre as relacdes de apego entre humanos e animais

A relacao interespécie, ha alguns anos, tem sido objeto de estudo de diferentes
areas de conhecimento como a Etologia, a Medicina Veterinaria, a Zoologia, o Direito,
a Antropologia e a Psicologia. Alguns nomes foram precursores em estudos que
avaliaram comportamentos de apego e imprinting (estampagem), tais como Konrad
Lorenz (1935), Templer et. al. (1981); Fuchs (1987); Johnson, Garrity e Stallones
(1992); Paul e Serpell (1993); Beck e Katcher (1996) e Archer (1997).

Na pesquisa que Ihe rendeu o Prémio Nobel de Fisiologia (1973), Lorenz
concluiu em seu estudo sobre a estampagem, em 1935, que filhotes de ganso, ao
nascer na presenca de um humano, tem-no como primeira referéncia e passam a
segui-lo de um lado pro outro, tendo “impressa” a sua imagem (SOUTO, 2005). Nao
€ a toa que o0s animais que convivem entre pessoas e que estabelecem alguma
conexdo como expressada pelo estudo de Lorenz buscam em seus tutores a
proximidade. Além disso, é muito provavel que, tratando-se de cdes e gatos, estes
procuram seus colos, deitam em suas camas, latem e miam como forma de atencéo,
manifestacéo de fome, dor e busca por aconchego (BECK; KATCHER, 1996).

Algumas dessas variaveis foram descritas por Archer (1997), que postulou o
termo “parasitismo”, cuja a forma como os animais se inserem na vida social dos
humanos € por meio da manipulacdo de respostas emocionais de seus tutores e da

substituicdo parental. Neste sentido, o animal é um integrante da familia, capaz de
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estabelecer com os humanos relacées de dependéncia e afeto como encontradas na
vivéncia entre pais e filhos, mais especificamente (ARCHER, 1997).

Para Paul e Serpell (1993), adultos que conviveram com animais de companhia
durante a infancia estdo mais propensos a desenvolverem relacbes positivas e de
responsabilidade e cuidado, podendo aderir a praticas como 0 veganismo e
organizacdes de direitos dos animais. Este achado afirma que o contato humano-
animal na infancia infere atitudes mais humanas as pessoas, destacando-se uma
maior preocupagéo com o meio-ambiente (PAUL e SERPELL, 1993).

Templer et al. (1981) e Johnson, Garrity e Stallones (1992) surpreenderam em
suas pesquisas envolvendo o uso de instrumentos investigativos que favorecem uma
compreensao mais acurada dos processos de apego interespécie. Em pesquisas,
foram encontrados fatores como: “o bem-estar fisico e psicoldgico; sensacao de
conforto e seguranca; suporte social, dependéncia e a reducao da pressao arterial em
pessoas que interagiam com seus animais de estimacao” (ALVES; STEYER, 2019, p.
125). Com base nesta descoberta, vale afirmar que, a convivéncia com animais de
companhia possui, para muitas pessoas, significativa importancia em suas vidas no
que diz respeito a companhia, sendo tdo importante quanto a interacdo com seus
semelhantes (FUCHS, 1987).

Ainda assim, uma preocupacdo importante, do ponto de vista dos tutores,
refere-se a apreensao e incerteza quanto a contaminacao e transmissado do SARS-
CoV-2 por seus animais de companhia, principalmente caes e gatos. Em junho de

2021, o Portal Fiocruz atualizou uma nota informando que:

Animais domésticos podem contrair a doenga, que € passada a eles pelos
seres humanos. Porém, segundo a Organizacdo Mundial da Salde (OMS),
ndo existe qualquer evidéncia de que cdes e gatos, por exemplo, possam

transmitir o novo coronavirus para humanos (FIOCRUZ, 2021, s.p.).

Neste sentido, ndo ha evidéncias concretas de que os animais de companhia
possam transmitir aos seres humanos o novo coronavirus, mas podem colaborar para
0 bem-estar de seus tutores reduzindo o estresse e ansiedade em tempos de
pandemia (NORONHA, 2020). Para Albuquerque et al. (2020, p. 02), “todas as

evidéncias mostram que o0 meio de transmissao do virus que gerou e vem sustentando
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a pandemia acontece entre humanos, ou seja, de pessoa para pessoa”. O coronavirus
gue atinge caes e gatos, por exemplo, faz parte de um grupo distinto de virus, diferente
de zoonoses, que afetam tanto pessoas quanto animais nao-humanos
(ALBUQUERQUE, 2020; RIBEIRO, 2021).

Segundo o Jornal da USP (2020), faltam também evidéncias a respeito da
transmissao de coronavirus em gatos, por nao ter sido identificada lesao tecidual nos
pulmdes dos animais. Mesmo que animais e humanos ndo possam ser infectados
mutuamente, o virus pode estar em suas patas, focinhos, sapatos, maos e acessorios
devido ao contato com superficies contaminadas, partindo para dentro de seus lares
(ALBUQUERQUE, 2020).

Método

Para este trabalho, foi utilizado o método de pesquisa qualitativa de cunho
exploratdrio e fenomenologico com base em referenciais bibliograficos e documentos
virtuais, tais como: livros, periddicos eletrénicos, noticias e reportagens relacionados
a tematica abordada. Uma pesquisa qualitativa, neste sentido, caracteriza-se por
apresentar aspectos da realidade de ordem ndo quantitativa, com foco na
compreensao e explicacdo no que condiz as relacbes humanas em seu determinado
tempo e espaco (SILVEIRA; CORDOVA, 2009).

A pesquisa qualitativa busca uma compreenséao particular daquilo que estuda,
ja que o foco de sua atencdo é dirigido para o especifico, o individual,
aspirando a compreensao dos fendmenos estudados que somente surgem
quando situados (ANDRADE; HOLANDA, 2010, p. 260).

Além disso, vale ressaltar que o carater fenomenoldégico em pesquisa
qualitativa se orienta pelo estudo do que é vivido, da experiéncia imediata cuja
significancia reside na propria vivéncia. Desta forma, € a esséncia do fenGmeno
estudado que mais se destaca, uma vez que este método opera como “um recurso
apropriado para pesquisar 0 mundo vivido do sujeito com a finalidade de investigar o
sentido ou o significado da vivéncia para a pessoa em determinada situacao”
(ANDRADE; HOLANDA, 2010, p. 264).

Assim, a principal tarefa da fenomenologia € elucidar as esséncias por meio da

reducdo fenomenoldgica — ou seja, colocar entre parénteses, suspender os (pre)
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conceitos e conhecimentos obtidos anteriormente pelo pesquisador acerca do seu
objeto de pesquisa (ANDRADE; HOLANDA, 2010; MERLEAU-PONTY, 1999). E um
meétodo que, segundo Figueiredo e Santi (2000), parte da “descrigao ingénua dos
fendmenos tais como aparecem na consciéncia, antes de qualquer reflexdo ou
conhecimento, ou de qualquer tentativa de analise” (p. 73).

Neste interim, os significados, acles, valores e vivéncias sdo fendbmenos
cuidadosamente explorados, considerando a subjetividade e envolvimento emocional
do pesquisador. Este, portanto, é tanto sujeito quanto objeto de sua propria
investigacdo (SILVEIRA;CORDOVA, 2009). Em relacdo a pesquisa exploratdria, esta
tem como objetivo “proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses” (SILVEIRA; CORDOVA, 2009). Aqui,
experiéncias e possiveis sentidos sdo importantes para o desenvolvimento de um
novo olhar, conhecimento e interacdo com um novo fenémeno (SILVEIRA;
CORDOVA, 2009).

Analise de Dados

Para a andlise dos dados obtidos nesta pesquisa, recorreu-se as leituras e ao
aprofundamento tedrico pelo viés da Abordagem Centrada na Pessoa (ACP) em
interface com a Psicologia de Inspiracdo Fenomenoldgica — como nas palavras de
Rezende (1984) — para a revisdo do material bibliogréafico coletado.

A Abordagem Centrada na Pessoa (ACP) foi desenvolvida, inicialmente, em
1940 pelo psicologo norte americano Carl Ransom Rogers (1902-1987), passando por
diferentes evolucdes em seu nome e sua aplicacdo. Como ponto de partida, Rogers
batizou sua teoria como Psicoterapia Nao-Diretiva ou Aconselhamento N&o-Diretivo,
Terapia Centrada no Cliente e, por fim, Abordagem Centrada na Pessoa (MOREIRA,
2010). A alteracéo sofrida em sua nomenclatura deve-se ao fato de que Rogers adotou
diferentes interesses com o0 passar do tempo em sua obra e trajetéria, encontrando
na “Abordagem Centrada na Pessoa” o que ele reconheceu ser a “denominagao mais
adequada de sua teoria” (MOREIRA, 2010, p. 537).

Segundo Moreira (2010), a Abordagem Centrada na Pessoa pode ser
compreendida como uma proposta psicoterapéutica que prioriza a experiéncia e a
vivéncia como agentes principais do processo de mudanca fundamentado na relagéo

terapeuta-cliente. Para Rogers (1987), a ACP nao se configura apenas como um
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método em psicoterapia, pois esta para além de um setting terapéutico; € um jeito de
ser, uma filosofia de vida em perspectiva positiva e um modo de enxergar a existéncia,
gue culmina em crescimento. Neste sentido, dentro de cada pessoa existem recursos
para a autocompreensao e a revisao de autoconceitos (ROGERS, 1987; WOOD et al.,
2010).

A Psicologia de Inspiracdo Fenomenoldgica, popularmente conhecida como
Psicologia Fenomenolégico-Existencial, compde-se de aspectos fundamentais,
pontuados por Merleau-Ponty (1999) e Rezende (1984), sendo uma psicologia mais
humana e estrutural, transcendental, com enfoque existencial e dialético. A
Fenomenologia, por sua vez, pode ser encarada como “uma filosofia do sentido, do
sentido da existéncia” (REZENDE, 1984, p. 36), ou seja, a existéncia é repleta de
sentidos, e existem muito mais sentidos e significados dos quais se pode imaginar.

O que importa realmente sdo as vivéncias e suas esséncias, o sentido que elas
ganham com base na percepc¢ao e significacdo do existente que “esta-ai”, fadado a
liberdade de ser/estar-no-mundo, em constante projecdo (REZENDE, 1984). Nas
palavras de Caminha (2019), a fenomenologia tem como objetivo “revelar as
esséncias das coisas e considerar essas esséncias sempre a partir da existéncia” (p.
23). Assim, para se chegar a esséncia € necessario retornar a experiéncia perceptiva
do fenbmeno, aquilo que surge, que aparece no campo da consciéncia como algo
meramente puro, dando-se por si mesmo (MEDEIROS et al., 2020).

Apesar do método fenomenolégico em pesquisa qualitativa ndo partir de
hipéteses uma vez formuladas, este trabalho interage com a expectativa de que a
convivéncia e a relagdo entre pessoas e seus animais de companhia, durante a
pandemia do novo coronavirus, é promotora do bem-estar emocional aos seres

humanos.

Resultados e Discusséo

Se a pandemia do novo coronavirus teve seu surgimento a partir do contato
humano-animal, de maneira até mesmo inusitada, diante deste contexto, 0s animais
como cées, gatos, passaros e de outras espécies parecem ocupar um espago sem
igual na vida de seus tutores. Apesar de muitas pessoas terem adotado como pratica

de (auto) cuidado a adocao de animais, € notavel ainda a preocupagéo com o estresse
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neste periodo, devido ao longo ciclo de confinamento e restricbes impostos pela
pandemia (MAY, 2021).

Os animais parecem também estar sofrendo com os efeitos do isolamento em
casa, manifestando comportamentos que, segundo a reportagem de May (2021) ao
site da National Geographic, revelam que também estdo estressados, apresentando
ansiedade de separacdo na auséncia de seus tutores. Um importante fator também
esta associado ao retorno gradativo da vida profissional fora de casa, deixando os
tutores preocupados com seus animais e sua permanéncia em casa. O principal
receio, neste sentido, € manter os bichos sozinhos ou desamparados depois de um
tempo consideravel em plena companhia (MARCONDES, 2020). Entretanto, a partir
do momento em que as pessoas percebem uma piora na sua qualidade de vida, em
meio a pandemia, é provavel que sua percep¢do acerca da saude do animal em casa
também se deixe influenciar por este aspecto (MAY, 2021).

As pessoas também demonstram se preocupar cada vez mais com seus
companheiros de outra espécie, visando o cuidado diante de seu aumento significativo
de peso, pelo risco iminente de diabetes, hipertensédo, doencas renais, cancer,
obesidade e artrite. A reducdo dos movimentos e atividades fisicas durante o
distanciamento social promoveu uma dieta inadequada aos animais, alimentando-se
junto de seus tutores, com alimentos como lanches rapidos e pipoca, por exemplo
(MORAVA; ANDREW, 2021).

Também foi constatado que animais de companhia de diferentes espécies
fornecem uma importante fonte de apoio, principalmente a quem se apresenta ou
sofre por problemas de ordem emocional, fortalecendo, consequentemente, seus
lagos de afeto com o animal. Na Franga, aves como galinhas conquistaram espaco
nas familias e em suas casas, sendo promovidas a animais de estimacdo. Segundo a
reportagem da Radio Franca Internacional (G1, 2021), as galinhas contribuem para
um novo destino dado aos restos de comida e, além disso, fornecem ovos frescos,
conhecem e aceitam manifestacdes de carinho de seus cuidadores e alegram as
criangas.

A relacdo dos franceses com essas aves, sem sombra de duvida, oferece um
novo olhar sobre as reflexbes acerca do meio ambiente e diferentes praticas de
reciclagem do lixo e uma alimentagcéo mais saudavel (G1, 2021). Com isto, é de suma

importancia ressaltar a necessidade do suporte dos animais para as pessoas, desde
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0S tempos mais remotos, uma vez que estes contribuem, ainda hoje, para a agricultura
e alimentacdo humana (ALVES; STEYER, 2019).

Mesmo que os animais ndo possam substituir as interacdes entre humanos e
seus semelhantes, em virtude deste contexto, segundo May (2021), a relagdo com um
bichinho pode enfraquecer os sentimentos de vazio e soliddo percebidos. Este contato
pode possibilitar, ainda assim, uma significativa diminuicdo do sentimento de tédio
existencial, uma vez que a percepg¢do do tempo, na pandemia, tem se modificado
intuitivamente (ABREU, 2020). O tédio representa “a dor de ver o tempo passar e nao
estar realizando o desdobramento de suas possibilidades existenciais” (ANGERAMI,
2007, p. 53), como lazer, trabalho e estudo em um momento em que a presenca em
casa € constante. Para algumas pessoas, 0 tempo parece passar mais lentamente a
medida que as atividades rotineiras do dia-a-dia n&o se realizam como de costume.
Além disso, a atencdo se concentra em situacdes tristes e negativas, influenciando
também uma percepcdo mais rapida do tempo, ja que muitos acontecimentos tém
surgido neste periodo (ABREU, 2020).

E por meio do companheirismo com os animais que as pessoas também se
sentem mais valorizadas, sabendo que alguém necessita de seus cuidados e atencéo,
como uma verdadeira influéncia e consideracéo positivas (FUCHS, 1987; ROGERS,
2017). Ademais, uma vez que, para muitas pessoas, 0 contato com outros humanos
seja limitado, os animais podem suprir uma parte do apoio emocional que segue
ausente entre os humanos (CATRACA LIVRE, 2020).

Muitas também sdo as perdas e supressodes reais e simbdlicas pelas quais as
pessoas tém passado neste momento, como de entes queridos, emprego, contato
interpessoal, renda estavel, privacdo do exercicio de ir e vir sem restricdes, etc..
Conforme Passos (2019), ter um animal de estimacdo em momentos desafiantes pode
promover os sentimentos de alivio e conforto diante de perdas e mudancas. A
necessidade de readaptacdo e reajustamento durante esta turbuléncia deve-se
também a tendéncia realizadora que existe em cada ser. Rogers (1987) descreveu
esta tendéncia como presente em todos 0s organismos vivos, na busca por realizagéo,
crescimento pessoal e expressao autoafirmativa. O organismo — compreendido aqui
como o todo — € propenso a se auto-regular e desvelar suas préprias potencialidades,

sendo esta uma necessidade fundamental de ser (ROGERS, 1987).
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A estes aspectos, pode-se afirmar que os animais em casa oferecem a
possibilidade de uma relacdo e influéncia terapéuticas e genuinas, pautadas na
expressdo de sentimentos e atitudes inerentes ao cuidado, como conforto, carinho,
apregco e amor. Assim, por “genuino” compreende-se a capacidade de tomar
consciéncia e compreender 0s proprios sentimentos envolvidos na relacao,
verdadeiramente, sem distorcbes ou omissdes (FUCHS, 1987; ROGERS, 2017).
Conforme também a Redac&o Boas Novas de Minas Gerais (2020), ter um gato em
casa, como companhia, promove a facilitacdo da escuta de seus tutores, ou seja, é
como possivelmente conversar com alguém e se sentir positivamente bem e aceito.

E como pensar nas percepcdes de Rogers sobre o caso Ellen West (1977a),
em que ninguém a escutava enquanto pessoa, como alguém que merecia respeito,
consideracdo e dignidade, tratando-a como objeto apenas diante de inimeros
diagnoésticos e estratégias ineficazes de tratamento. Neste sentido, apesar de nao
falar a lingua dos humanos, os animais parecem desempenhar uma importante
capacidade de escuta ativa, obedecendo a comandos e chamados, aproximando-se
com vivacidade a cada gesto de carinho (ALVES; STEYER, 2019).

Sendo a auséncia de um relacionamento em gue haja a possibilidade de
comunicar a experiéncia verdadeira de cada sujeito um elemento central da solidao
(ROGERS, 1977a), os animais em casa s&o presenga confirmada, fornecendo
essencialmente sua companhia e conforto em um espaco onde s6 h& a possibilidade
do encontro. Encontro este que pode ser pautado também pelo olhar, pela caricia, o
afago, sons e gestos, repercutindo no bem-estar humano e animal (BECK; KATCHER,
1996; ARCHER, 1997).

Segundo Rogers (1987), em suas experiéncias em grupo, quando a escuta a
outra pessoa € proporcionada com atencdo e disponibilidade, os significados do
conteudo transmitido falam por si s, concluidos pelo olhar de agradecimento de quem
os transmite. Assim, é possivel relacionar este impacto a escuta a qual os animais
estdo sendo submetidos por seus tutores, entregando-lhes honestamente a sua
possivel capacidade natural de acolher e ndo julgar (ROGERS, 1972; FUCHS, 1987).

Genuinamente, o contato com os animais de companhia produz recursos e
efeitos positivos a quem com eles convive e divide seu espa¢co. Como relatado por
Vincent et al. (2020), a permanéncia de um animal em casa propicia niveis mais

elevados de interacao social entre vizinhos, por exemplo, fortalecendo redes de apoio
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principalmente para aqueles mais vulneraveis, como idosos. Outro aspecto importante
diz respeito a oportunidade de sair ao ar livre com caes, como passeios na rua e
brincadeiras com o animal, configurando-se por uma forma apropriada de
distanciamento social e de manter habitos uma vez j& rotineiros (VINCENT et al.,
2020). Portanto, ter um animal em sua presenca auxilia na travessia da crise diante
da pandemia, suprimindo também o foco em noticias desprazerosas (PORTELA e
LINCK, 2020).

Havendo a necessidade de prosseguir em casa, tanto como uma maneira de
protecdo quanto relacionada a estudo e trabalho, as pessoas e seus animais se
misturam em videoconferéncias, como aulas, reunifes e ligacdes entre familiares e
amigos (VINCENT et al., 2020). Parece n&o haver limites demarcados onde humanos
e animais diminuem a cada dia as fronteiras entre espécies, convivéncia e, acima de
tudo, cuidado mutuo. Esta ocasido revela a possibilidade da transcendéncia, do
constante vir-a-ser da relacdo, em que humanos e animais constituem um novo
cenario para a convivéncia de ambos, para além das possibilidades existenciais ja
estabelecidas (ANGERAMI, 2007).

Ao considerar este fenbmeno € necessario também recorrer a compreensao de
uma das condicGes essenciais postuladas por Rogers (1987), a congruéncia — ou
autenticidade. Ser e estar congruente corresponde a verdade da existéncia em si, ser
0 que se é, sem defesas; genuino e honesto conforme seus sentimentos, desejos e
percepcdes internas (ROGERS, 1972). E somente assim que a conexdo entre
pessoas e animais de companhia torna-se possivel, por meio da autenticidade e
abertura de e para ambos (ROGERS, 1977b). Esta parece ser a esséncia desta
interacdo, a natureza intima do compartilhar (ANGERAMI, 2007).

Conforme Martin Buber (1974), a reciprocidade € um componente fundamental
da relagdo, instaurado pela presenca, pelo encontro entre “Eu” e “Tu”. Buber
estabeleceu sua filosofia do dialogo como uma filosofia da relagao, ou seja, na “atitude
existencial do face-a-face” (BUBER, 1974, p. 10). Mas como compreender a
experiéncia da relacdo entre humanos e animais pautada pela comunicacao dialogica,
no que concerne ao pensamento de Martin Buber? E possivel mesmo dialogar com

0s animais havendo a limitacao da palavra dita? Buber, por si sQ, postulou que:

Fronteiras em Psicologia. 2023, v.5: €232



Luiza Alves

As pessoas e seus animais de companhia: possibilidades facilitadoras de bem-estar durante a
pandemia do novo coronavirus

Os olhos do animal tém o poder de uma grande linguagem. Por si préprios,
sem o auxilio de sons e gestos, mais eloglientes quando estdo absortos
inteiramente em seu olhar, eles desvendam o mistério no seu encobrimento
natural. Isto €, na ansiedade do devir. Somente o animal conhece este estado
do mistério, somente ele pode revela-lo para nds, mistério este que somente
deixa abrir-se e néo revelar-se (BUBER, 1974, p. 111-112).

Esta parece ser a magia da linguagem instaurada pelo “Eu” pessoa e o “Tu”
animal, existindo, assim, a possibilidade de uma relagao dual. Buber ainda questiona
o significado do olhar de um gato doméstico, nesta mesma passagem, 0 que seria

iluminado pelo seu olhar a respeito dessa interacao:

E possivel que tu te ocupes de mim? O que desejas realmente de mim é outra
coisa do que simples passatempo? Interessas-te por mim? Existo para vocé,
existo? O que vem de ti para mim? O que ha em torno de mim? O que me
acontece? O que é isto? (BUBER, 1974, p. 112).

O significado do olhar de um felino, neste sentido, parte daquele que o admira,
interpreta e sente. E o desvelar do encontro tnico e sublime entre homem e animal,
uma experiéncia primordial e verdadeira; o face-a-face que acontece por meio deste

encontro (BUBER, 1974). Para complementar, Passos (2019) afirma que:

O contato olho no olho entre humanos e animais libera no organismo uma
dose de ocitocina, hormdnio conhecido como horménio do amor, responsavel
pela cria¢do do vinculo e, consequentemente, pela diminui¢cdo do estresse (p.
10).

Desta forma, segundo Beals (2009), os animais de companhia podem ser
sensiveis aos estados emocionais humanos e se comunicar ndo-verbalmente com
seus tutores, refletindo na capacidade de também sentirem empatia. Além disso,
como mais um importante fator, pessoas que compartilham sua vivéncia com animais
de estimacgéo apresentam menos chances de se sentirem rejeitadas por estes, pois
sdo vistos como empaticos e compassivos para com seus humanos. Os animais,
assim, ofertam calor, presenca, afeto e, especialmente, aceitagdo incondicional a
guem com eles convive (BEALS, 2009; ROGERS, 1972).
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Tendo em vista diversos aspectos da relacdo humano-animal neste interim, o
gue seria da facilitacdo de processos de bem-estar emocional sendo o sentimento de
amor e troca mutuos? O amor € “uma das maiores buscas de realizagao”
(FERNANDES; JACINTO, 2020, p. 329) enquanto ser e estar no mundo.
Fenomenologicamente, o ser humano é presenca e se faz presente na relacdo com o
outro. Ao falar de amor, existem muitas definicbes, como um sentimento que envolve
carinho, ternura, benevoléncia, confianga, intimidade, “predispondo & manutencéo e
ao fortalecimento de tais vinculos e do desejo de todo o bem para o outro”
(CARDOSO, 2018, p. 27). E entendido também como um sentimento que leva a
aproximacao, protecao e afeicdo, configurando-se por forte ligacdo afetiva entre os
envolvidos (FERNANDES; JACINTO, 2020).

O amor € um fenbmeno, aquilo que acontece por si s6; “é responsabilidade de
um Eu para com um Tu, nisto consiste a igualdade daqueles que amam” (BUBER,
1974, p. 17). Nesta relagdo, ndao ha um “eu” sem que haja um "tu"; o amor se realiza
na intersubjetividade, na devogdo, no amparo e na presenca. Assim, 0 amor na
relacdo humano-animal pode também ser compreendido a partir da ética do “amor
fraternal”, sendo este o amor capaz de doar, que “acontece durante vivéncias de
ajuda, apoio, solidariedade e amparo a humanidade” (FERNANDES; JACINTO, 2020,
p. 340).

A capacidade de amar e de estimar € poder aceitar os animais como
semelhantes, como aptos a receber e dar amor, o que faz parte de qualquer
crescimento pessoal (ROGERS, 1987). Portanto, o amor vivido entre pessoas e seus
animais de companhia supera barreiras da espécie e da comunicacdo dialogada,

transformando-o em uma experiéncia transcendental.

Consideracgdes Finais

Quando a reflexdo sobre a vivéncia dos humanos com seus animais de
companhia se torna objeto de interesse e estudo, diante de uma pandemia, € possivel
gue se esteja em contato com um conhecimento ainda em crescimento, porém
promissor em seus resultados iniciais. A relacdo estabelecida interespécie fomenta o
significado atribuido a compreensédo empatica, no que condiz aos humanos, uma vez
gue se sentem ajudados por seus animais, o0 que confirma o sentimento de valorizacao
percebido (ROGERS, 1977a).
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E existéncia de dados positivos constatados nesta pesquisa prova que 0S
animais tém facilitado processos de cuidado emocional, praticas de compaixado e
senso de responsabilidade nos humanos, uma vez que ter um bichinho em sua
companhia pode contribuir para a modificacdo e manuteng&o de uma rotina diferente,
reducdo dos sentimentos de estresse, tédio e monotonia, e aumento de emocdes e
sensacdes positivas, como amabilidade, seguranca, aceitacdo e empatia (BEALS,
2009; FUCHS, 1987; ROGERS, 1972).

Conforme salienta Rogers (1987), o conhecimento esta caminhando cada vez
mais para aquilo que é apreendido na experiéncia prépria, visceral e vivida, ndo
dependendo apenas da aprendizagem intelectual, mas vivencial, comunicada em
termos também n&do verbais. E o que abrange a pessoa como um todo, em
pensamentos, sentimentos e sua interagdo com o meio (ROGERS, 1987); é a
totalidade do fenbmeno expresso.

Neste sentido, a totalidade das relacGes entre pessoas e seus animais conflui
para um conhecimento e aprendizagem construtivos no ambito de uma psicologia
mais humana e transcendental, capaz de acolher e reconhecer as diferentes
possibilidades de compartilhar a vida (ALVES; STEYER, 2019). Assim, a convivéncia
em um tempo e espaco que se mostra eminentemente hostil aos seres humanos pode

receber um novo sentido no aconchego de uma especial companhia.
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